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CENTERS FOR MEDICARE & MEDICAID SERVICES

En el 2024, Medicare y Mucho Mas - H7522 recibid las siguientes calificaciones de Medicare con estrellas:

Calificacion general por estrellas: LA S 5 84
Calificacion de los Servicios de Salud : L & & & e
Calificacion de los Servicios de Medicamentos: ¥ ¥ v ¥ #r

Cada afio, Medicare evalua los planes basdandose en un Sistema de Calificacién por 5 estrellas.

Por qué la Calificacidn por Estrellas es importante El nimero de estrellas indica

_ . L que tan bien funciona el plan.
Medicare califica los planes en base a sus servicios de salud y

medicamentos. % % % % % EXCELENTE
Esto le permite comparar facilmente los planes en base a su % #r * Ty SUPERIOR AL

. N PROMEDIO
calidad y desempefio.

% % % vrvr PROMEDIO

La Calificacidn por Estrellas se basa en diversos factores que DEBAJO DEL
incluyen: * & Y pROMEDIO

*  Opinionesy comentarios de miembros sobre el cuidado y el Srdrirvryy DEFICIENTE

servicio que proporciona el plan

=  El nimero de miembros que cancelaron o continuaron con el plan
= Lacantidad de quejas que recibido Medicare sobre el plan
= |nformacién proporcionada por médicos y hospitales que trabajan con el plan

Mas estrellas significan un mejor plan — por ejemplo, los miembros pueden obtener un mejor cuidado y un
mejor y mas répido servicio al cliente.

Obtenga mas informacidn sobre la Calificacidn por Estrellas en linea
Compare la Calificacién por Estrellas de este y otros planes en linea en medicare.gov/plan-compare.

éPreguntas sobre este plan?

Comuniquese con Medicare y Mucho Mas 7 dias a la semana de 8:00 a.m. a 8:00 p.m. hora del Atlantico a 866-
333-5471 (numero gratuito) o al 711 (teléfono de texto). Miembros actuales favor de llamar 866-333-5471
(numero gratuito) o al 711 (teléfono de texto).

PO BOX 71114, SAN JUAN, PR 00936-8014



Las calificaciones por estrellas estan basadas en 5 estrellas. Las calificaciones por
estrellas son evaluadas cada afio y pueden cambiar de un afo al otro. Para mas
informacioén, puede consultar www.medicare.gov. MMM Healthcare, LLC., es un plan PPO
Local con un contrato Medicare. La afiliacion en MMM depende de la renovacion del
contrato. MMM Healthcare, LLC., cumple con las leyes federales de derechos civiles
aplicables y no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o
sexo. MMM Healthcare, LLC., complies with applicable Federal civil rights laws and does
not discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex.
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